Ufficio del Giudice di Pace di Bologna
n. /(g prowv.

Oggetto: Nuove modalita di accesso allo sportello poli-funzionale Ufficio Giudice di Pace di Bologna

Viste le misure legislative e le circolari ministeriali in materia di contenimento e gestione
dell’emergenza epidemiologica COVID-19, ed in particolare: I'art. 87 del DL 17 marzo 2020 n. 18 in
materia di prestazione lavorativa all'interno degli uffici pubblici, che individua nel lavoro agile la
modalita principale di erogazione dei servizi da parte delle pubbliche amministrazioni, la Direttiva
2/2020 del Ministero della Pubblica Amministrazione che evidenzia che le attivita di ricevimento
pubblico o di erogazione diretta dei servizi al pubblico, ove indifferibili, sono prioritariamente
garantite con modalita telematica o con modalita tale da escludere o limitare la presenza fisica negli
uffici e che, nei casi in cui il servizio non possa essere reso con le predette modalita, gli accessi negli
uffici devono essere scaglionati anche mediante prenotazione, assicurando che sia mantenuta
un’adeguata distanza tra gli operatori pubblici e I'utenza , nonché tra gli utenti;

ritenuta la necessita di prevedere modalita idonee a garantire il rispetto delle misure sanitarie
prescritte per prevenire il contagio COVID-19, anche nello specifico servizio di iscrizione a ruolo delle
cause civili e dei decreti ingiuntivi, nonché di rilascio delle copie dei decreti ingiuntivi e delle sentenze
con sistemi di prenotazione degli utenti, cosi da limitarne l'affluenza e garantire il corretto
distanziamento come da Linee guida del Ministero della Salute;

ritenuto che "accesso su appuntamento, migliorato nelle tempistiche, possa divenire una soluzione
ordinaria di erogazione del servizio atta a evitare affollamenti e tempi di attesa;

tenuto conto che la fruibilita e facilita dei pagamenti telematici permetteranno una notevole
accelerazione dei tempi di consegna;

visti gli esiti del confronto con il COA e nell’ambito dell’Osservatorio civile dell’Ufficio del Giudice di
Pace con i rappresentanti del Consiglio dell’Ordine degli Avvocati in data 16/10 c.a.,

SI DISPONE

Con decorrenza dalla data di emanazione del presente provvedimento, & attivo il nuovo servizio di
prenotazione telematica degli appuntamenti per I'accesso allo sportello poli-funzionale del Giudice
di Pace di Bologna (posto al piano primo, stanza 13), per appuntamenti a partire dal 16 novembre
2020, collegandosi alla home page del sito internet del Tribunale Ordinario all’indirizzo

https://www tribunale.bologna.giustizia.it/home, in cui sara attivato un apposito link nella sezione
“Prenotazione Accessi in Cancelleria”.

Il richiedente dovra compilare tutti i campi presenti nella maschera di inserimento dati. All'esito di
tale operazione, comparira un calendario con le date e gli orari disponibili per I'appuntamento. Una
volta confermata la prenotazione, verra inviata una e-mail di pro-memoria all’indirizzo inserito in fase



di compilazione. Questa e-mail dovra essere esibita (anche in modalita telematica) agli addetti allo
sportello il giorno dell’appuntamento in modo da poter verificare I'effettiva prenotazione.

Questo nuovo servizio di prenotazione sara attivo per i seguenti servizi di Cancelleria:

1) lIscrizione a ruolo dei Decreti Ingiuntivi, cause ordinarie contenzioso civile e 0.S.A.;

2) Richiesta di rilascio copie di sentenze, Decreti Ingiuntivi e verbali;

3) Richiesta di rilascio di formula esecutiva di Decreti Ingiuntivi art. 647 c.p.p. (con consegna
originale Decreto Ingiuntivo notificato);

4) Ritiro delle copie di sentenze, Decreti Ingiuntivi e verbali.

La prenotazione sara avviata con i seguenti criteri (che potranno essere successivamente rivisti per
migliorarne ed ottimizzarne la fruizione):

- Lo sportello “A” sara attivo per il servizio 1) dal LUNEDI’ al VENERDI’ dalle ore 8.30 alle ore
11.30;

- Lo sportello “B” sara attivo per i servizi 2), 3) e 4) dal LUNEDI’ al VENERDI’ dalle ore 8.30 alle ore
11.30.

In caso di prenotazione del servizio 1) (Iscrizione a ruolo dei Decreti Ingiuntivi, cause ordinarie
contenzioso civile e O.S.A.), & consentita l'iscrizione di un massimo di 5 procedimenti per
appuntamento.

E’ inoltre sempre possibile, in caso di impedimento, disdire I'appuntamento prenotato utilizzando
I'apposito link presente nella e-mail di conferma. Sara cura dell’'utente provvedere tempestivamente
a tale adempimento in modo da rendere nuovamente disponibile 'appuntamento per altri interessati
al servizio.

Un apposito vademecum (compilato a cura dell’ufficio) sara consultabile nella pagina di prenotazione
degli appuntamenti.

Si comunichi al personale amministrativo del settore civile dell’Ufficio del Giudice di Pace, al Consiglio
dell’Ordine degli Avvocati di Bologna, all’Avvocatura Distrettuale dello Stato, alla Corte d’Appello e
alla Procura Generale di Bologna.

Si pubblichi sul sito istituzionale del Tribunale e si dia copia al centralino unificato.

Bologna, 5 novembre 2020

amministrativo Il Preside
/ na Barca Frange
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