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1  Attivazione del servizio 
La procedura descritta in questa guida serve ad attivare il servizio myPdA® mobile su 
dispositivi mobili, quali smartphone e tablet. 

Ciascun dispositivo che si vuole utilizzare per la consultazione del Punto d’Accesso al 
Processo Telematico deve essere associato a un codice di attivazione. La consultazione 
delle informazioni del Punto di Accesso avverrà ogni volta tramite l’utilizzo di una password 
scelta dall’utente. 

In caso di smarrimento della password locale procedere come descritto nel paragrafo 1.3. 

NOTA 

Ogni codice di attivazione ha validità di un anno 
dalla prima associazione a un dispositivo.  

1.1  Acquista i l  codice di attivazione 
Acquista dal sito mypda.it il codice di attivazione. Puoi acquistare un codice per ciascuno 
dei tuoi smartphone e tablet. 

1.2  Scarica la App myPdA® 
Scarica la App myPdA® su ciascuno dei tuoi dispositivi per i quali hai acquistato un codice 
di attivazione.  

NOTA 

La App è disponibile per iOS, Android e Windows 
Mobile: cercala digitando “myPdA”. 

Installa la App myPdA® sul tuo dispositivo e avviala. 

1.3  Disattiva i l  blocco schermo 
Per portare a termine la procedura di attivazione di myPdA® mobile è necessario che il 
blocco dello schermo per inattività del tuo dispositivo mobile sia disattivato. 
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2  Associazione del codice al disposit ivo 
Per poter utilizzare la App myPdA® associa il codice di attivazione myPdA® mobile al tuo 
dispositivo mobile. 

Dal tuo computer entra, con la tua smart card, nel sito del PdA. Nella sezione Impostazioni 
sarà ora disponibile la pagina Gestione Mobile. 

Vai alla pagina Impostazioni / Gestione Mobile.  

 
PdA – Menu Impostazioni 

La pagina mostra la lista dei codici di attivazione che hai acquistato. 

 
PdA – Pagina Impostazioni / Gestione mobile 

Fai clic sul pulsante “ASSOCIA”. 

Si apre la finestra di associazione del codice di attivazione acquistato a un dispositivo. 

2.1  Avvia la App myPdA® 
Sul tuo dispositivo avvia la App myPdA®. 
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2.2  Scegli  la modalità di associazione 
Sul dispositivo che vuoi associare, seleziona la modalità di associazione del codice al 
dispositivo da attivare: tramite QR Code o Manuale.  

Consigliamo per semplicità di utilizzare la modalità con QR Code, ma se il tuo dispositivo 
non ha la fotocamera, seleziona la modalità Manuale. 

2.3  Inserisci i  dati  di  att ivazione 
Per attivare il tuo dispositivo è necessario inserire i dati di attivazione presenti sulla pagina 
“Associazione del dispositivo mobile”. 

 
PdA – Finestra di associazione del dispositivo al codice di attivazione 

Se hai scelto la modalità con QR Code è sufficiente che tu inquadri il codice 
bidimensionale con la fotocamera del dispositivo che vuoi associare e i dati di attivazione 
verranno trasmessi automaticamente al tuo dispositivo. 

Se hai scelto la modalità manuale, fai clic sul link “attivazione manuale”, come mostrato 
nella seguente figura: 

 
PdA – Selezione attivazione manuale 

La pagina ti mostrerà i dati da inserire manualmente nel tuo dispositivo.  
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PdA – Attivazione manuale  

2.4  Imposta la password locale di accesso al PdA 
Sul dispositivo inserisci una password locale di tua scelta per l’accesso al PdA dal 
dispositivo. Questa è la password che utilizzerai a ogni accesso al tuo PdA tramite myPdA® 
mobile dal tuo dispositivo mobile. 

2.5  Ottieni i l  codice disposit ivo 
Dopo aver impostato la password locale, la App genera il codice dispositivo e lo mostra sul 
display del dispositivo. 

2.6  Associa i l  tuo disposit ivo 
Inserisci il codice dispositivo generato dalla App nel campo “Codice dispositivo”, nella 
finestra di associazione del dispositivo al codice di attivazione. 

Imposta un nome di tua scelta con il quale identificare il dispositivo che hai associato al 
codice di attivazione acquistato. 

Premi “CONFERMA”.  

La finestra di associazione del dispositivo al codice di attivazione si chiude.  

La pagina “Gestione mobile” mostra il numero di serie del codice di attivazione e il nome 
del dispositivo al quale è stato abbinato. 
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PdA – Codice di attivazione associato a un dispositivo 
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3  Consultazione tramite myPdA® mobile  
Dopo l’attivazione del dispositivo e l’associazione del dispositivo al codice di attivazione, 
ogni volta che avvierai la App myPdA® sarà sufficiente che tu inserisca la password locale 
che hai impostato e potrai consultare i tuoi dati del Processo Telematico in completa 
sicurezza. 
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4  Gestione dei codici  di  att ivazione 
Un codice di attivazione myPdA® mobile può essere associato ad un solo dispositivo per 
volta. La gestione dei codici di attivazione avviene attraverso il sito del tuo PdA. 

Puoi usare il medesimo codice di attivazione con dispositivi diversi, gestendo 
l’associazione del codice al dispositivo. L’associazione codice-dispositivo può infatti essere 
revocata senza che il codice venga disattivato. 

Ogni codice di attivazione ha validità di un anno dalla prima associazione a un dispositivo. 

4.1  Revoca dell ’associazione codice-disposit ivo 
Dal tuo computer entra, con la tua smart card, nel sito del PdA.  

Vai alla pagina Impostazioni / Gestione Mobile . 

 
PdA – Menu Impostazioni 

La pagina mostra la lista dei codici di attivazione che hai acquistato e associato ai tuoi 
dispositivi. 

 
PdA – Codice di attivazione associato a un dispositivo 

Fai clic sul pulsante “REVOCA”. 
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L’associazione del codice di attivazione al dispositivo viene annullata.  

NOTA 

Ogni codice di attivazione ha validità di un anno 
dalla prima associazione a un dispositivo.  

La revoca di un’associazione codice-dispositivo non 
sospende né proroga la validità del codice di 
attivazione. 

 

4.2  Associazione di un diverso dispositivo al codice di attivazione 
acquistato 
Per associare un diverso dispositivo mobile ad un codice di attivazione myPdA® mobile, 
procedi come segue: 

1. revoca l’associazione del tuo dispositivo al codice di attivazione, come spiegato nel 
par. 4.1  

 

2. ripeti la procedura di attivazione: 
a. sul tuo dispositivo, avvia la App myPdA®, 
b. accedi al menu impostazioni della App: 

 

    
 iOS Windows Phone Android 

 

c. seleziona “Riattivazione” e procedi alla nuova associazione seguendo le 
indicazioni fornite in questa guida, nel cap. 1. 
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5  Password locale di accesso smarrita 
Se hai smarrito la password locale per l’accesso a myPdA® mobile, revoca l’associazione 
al codice di attivazione del dispositivo per il quale hai smarrito la password, come descritto 
nel paragrafo 4.1, quindi procedi alla riattivazione, come descritto nel paragrafo 4.2. 

 


